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Fdjdalmas realitds: a digitalizacio nem vdltotta valdra azt a reményt, hogy a zenész kénnyebben jut
majd el a hallgatéhoz, a gydrtd a fogyasztohoz. A zenészek elvesznek a digitalizdcio végtelenjében,
mert csak a kindlat téredékébdl valasztunk. A zeneiparban és az e-kereskedelmben egyardnt igaz: minél

nagyobb a kindlat, anndl nagyobb hatalom keriil ahhoz, aki segit vdlasztani beléle.

Egy fiatal zenész este feltolti a haldszobajdban felvett szdmat egy streamingplatformra. Ugyanabban
az 6raban egy kisvallalkozé élesiti élete els6 webshopjat. Mindketten ugyanazt a mamort érzik: a kapuk

kinyiltak, most végre megnyilt el6ttik a vilag.

Masnap reggel Ujra és Ujra ranéznek a telefonjukra. Varjak az elsé pittyenést, az értesitést: megnézték,
letoltotték, meghallgattdk, beléptek. Szinte halljdk az egymast ér6 kattintasokat, érzik a siker szelét.
Hanyan lesznek ma? Holnap? Holnaputdn? Tizen? Szazan? Taladn ezren? Telik az id6, de nem torténik
semmi. A szamldlék mozdulatlanok. Ott allnak a vilag legforgalmasabb digitdlis f6utcajanak sarkan. A
féutca karnyujtasnyira van, de rajuk még nem esik fény, és a forgalom nem fordul feléjik. Hogyan

taldlhat rajuk barki is ebben a végtelen bGségben?
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A digitalizdcié demokratizdlta a piacra |épést, a kozonséghez és a vev6hoz vald hozzaférést azonban
nem. Bdr a korabbi kapudrok hatalma meggyengiilt, helylket Uj, algoritmikus kapu6rok vették at. A
kozvetités nem szlint meg — s6t, a helyzet még nehezebb lett. Nincs ajtd, amin kopogni lehetne. Nincs
telefonszam, amit meg lehetne szerezni. Az Uj kapudbrok ldthatatlanok. Nem emberek, hanem

platformok és kédsorok.

Most azonban Ujabb tektonikus mozgas indult el. A generativ mesterséges intelligencia egyszerre igéri
ennek a platformalapu rendszernek a felbontasat, és azt, hogy végre valdban beteljesiti a réteg-alkotdk
régi vagyat, a kapcsolatot a hallgatéval, vevével. De vajon elhozza-e a vdrva vart digitdlis egyenlGséget,
vagy csak egy még athatolhatatlanabb falat hiz kérénk? Ahhoz, hogy megértsiik, hognan veszett el a

lathatdsag, érdemes visszamenniink oda, ahol az egész illuzié elkezd6dott.

A végtelen polc igérete

Annak idején az Apple tette kézzelfoghatéva a zeneipar demokratizaldsanak igéretét. Steve Jobs
legendds bemutatdin az iPod a zenei gy(lijteményt zsebre tette, az iTunes Music Store dalonként is
megvasarolhatéva tette a zenét, a GarageBand pedig egy otthoni szamitogépre koltoztette a
hangstudiot. Néhany év alatt a zenehallgatds, a vasarlas és a zenekészités fizikai korlatai latvanyosan

o0sszeomlottak.

2004 oktéberében Chris Anderson, a Wired magazin f6szerkeszt6je nevet is adott ennek a

varakozdsnak. A Long Tail elméletét magyarul taldn a végtelen digitdlis polc gazdasaganak
nevezhetnénk. A fizikai boltok korldtozott polchelyein nem érte meg olyan termékeket tartani,
amelyek énmagukban csak kevés vevét érdekeltek. Ott csak a biztosan megtériils, tomegeket vonzd
slagereket és bestsellereket érte meg tartani. Az online tér szinte végtelen polcain azonban minden
elérhet6vé valik: a foldrajzi korlatok eltlinésével a vilag kilonb6z6 pontjain elszért, egyedi izlésd
réteghallgatok kozosségei 6sszeadddnak. Egy-egy rétegtermék 6nmagaban ugyan keveseket érdekel,
de a sok ritkan keresett niche ajanlat egylittes forgalma a digitdlis bGségben képes lesz elérni, st
meghaladni a kevés kiugré fésodorbeli slager volumenét. Az ajanlérendszerektél pedig mindenki azt
varta, hogy tokéletes hidként kotik 6ssze az elszigetelt alkotot az elszort rajongdjaval, igy biztositva a
mUvészek fenntarthatd megélhetését. Az elmélet gyorsan megkerilhetetlen hivatkozasi ponttd valt

az lzleti gondolkodasban.

Ma nagysagrendekkel tobb alkotd készit és tesz kdzzé zenét, mint a fizikai terjesztés korszakdban, és
folyamatosan érkeznek Uj belépdk: a Spotify szerint 2025-ben a feltolték korilbelll fele elészor jelent
meg a platformon. A fogyasztd szdmara elérhet6 valaszték pedig felfoghatatlanul nagy: a Luminate
2024-es év végi jelentése szerint naponta atlagosan csaknem szdzezer Uj hangfelvétel kerilt a

streaming-szolgaltatok kinalataba.


https://archive.org/details/2001-10-23-i-pod-special-event-apple-presents-i-pod
https://www.facebook.com/reel/801391005986868
https://www.wired.com/2004/10/tail/
https://luminatedata.com/reports/yearend-music-industry-report-2025/
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Ez a digitalis vadnyugat néha egészen elképesztd tlindérmeséket is sziil. Példaul Imanbek, a 19 éves
kazah vasuti palyamunkds esete, aki 2019-ben egy kolcsonkapott laptopon, az apja hdzdban készitett
egy elektronikus remixet SAINt JHN Roses cim{ szamabdl. Egyszerlien feltdltotte egy orosz kozosségi
oldalra a baratainak, fogalma sem volt a szerz6i jogokrdl vagy a terjesztésrél — de a dalt el6bb egy
Snapchat-filter, majd a TikTok algoritmusa kapta fel, és virusként |6tte szét a globalis halézaton.
Honapokig senki sem tudta, ki a készits, mikdzben a szam mar millidrdos lejatszasoknal jart. Imanbek
alig két év alatt a névtelen kazah vasutallomasrdl a vilagslager-listak élére és a Grammy-dijatadd

szinpadara jutott.

Ez a torténet a kindlat demokratizalddasanak abszolut diadala. De a rideg valdsag az, hogy Imanbek
esete ma mar nem a piac normalis miikodését jelzi, hanem az algoritmikus lotté féGnyereményét: egy
a milliokbdél. Mikézben a piacra Iépés kapui a végtelenbe tagultak, a fogyasztok figyelme — és igy a
realizalhaté bevételek és a megélhetés — minden kordbbinal szigorubban kijeldlt keretek kdzé szorult

vissza.
A b&ség dnmagdban nem osztotta Ujra a jovedelmet

Két évtized tavlatabdl mar kiilonvalaszthatd az igéret két része. A streamingplatformok szinte korlatlan
hozzaférést biztositottak a zenei kindlathoz, és a hallgatdk olyan zenékhez is hozzaférnek, amelyek
kordbban nem jutottak volna el hozzajuk. A jovedelmek azonban nem oszlottak el hasonldéan széles

korben: a bevételek jelent6s része a szupersztarokhoz aramlik, az alkotdok tobbsége szamara pedig a

streaming nem teremtett fenntarthaté megélhetést, érvel Coelho és Mendes.


https://www.billboard.com/music/music-news/imanbek-roses-remix-saint-jhn-tiktok-interview-9500684/
https://ideas.repec.org/a/eee/jbrese/v101y2019icp454-460.html
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A végtelen polc kindlati igérete megvaldsult: ma 0sszehasonlithatatlanul konnyebb zenét kozzétenni
és bekertlni a globalisan elérhet6 kindlatba, mint a fizikai terjesztés korszakaban. A jovedelemeloszlasi
igéret azonban nem teljesiilt. A piacra lépés nem hozott ardanyos lathatdsagot, bevételt vagy
megélhetést. A digitalis polcon rengeteg zeneszdm szerepelhet Ugy, hogy alig hallgatjdk meg. A Spotify
2024 aprilisatdl csak azokat a szamokat veszi figyelembe a hangfelvételi jogdijalap felosztasaban,
amelyek az el6z6 tizenkét hdnapban legalabb ezer lejatszast értek el. A szabdly kdzvetlen jovedelmi
hatdsa nem olyan jelent@s, hiszen az ezer lejatszast el nem ér6 szdmok korabban is csak csekély szerzgi
kifizetést generdltak. Jelképes jelentése azonban erds: Sokak tartalma ugy van jelen a platformon, hogy

az gazdasagilag nem értelmezhet6.

Joel Gouveia 2026 februdrjaban megjelent The Death of Spotify cim{ esszéje Jimmy lovine provokativ

|II

allitdsdbol indul ki: a streamingplatformok ,percekre vannak attél”, hogy elavultta valjanak. Gouveia
szerint a streaming jelenlegi tzleti modellje valsagba kerilt. A nagy platformok Iényegében ugyanazt a
zenei kindlatot nyujtjdk, ezért egyre nehezebben kilénboztethet6k meg egymadstdl, a fogyasztd
szdmara szinte mindegy, melyik platform szallitja. Az alacsony arréssel miikodé szolgdltatok kozotti

versenyben pedig végil az alkotdkra nehezedik egyre nagyobb jovedelmi nyomas.

Gouveia szerint ezért azok az alkotdk fognak Iépni. Azok lesznek az életképesek, akik a lejatszasok minél
magasabb szamanak hajszoldsa helyett sajat kozosséget épitenek: kozvetlen elérhetGségeket

gyljtenek, kapcsolatot tartanak a rajongdikkal. Azok, akik nem egymilli6 embert akarnak egyszer

elérni, hanem ezer embert tartésan magukhoz kotni.
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https://support.spotify.com/us/creators/article/fee-schedule-and-cashing-out/
https://joelgouveia.substack.com/p/the-death-of-spotify-why-streaming
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A digitalis demokratizacié ezen a ponton elérte a hatdrat. Sajat kutatdsunk azonban arra utal, hogy a
torténet itt nem ér véget. A horizonton mar kirajzolddik a kozvetités kovetkezé fordulata: az Al-
asszisztensek nemcsak rangsorolhatjak a kinalatot, hanem atvehetik a keresés, az 6sszehasonlitas és a
valasztds egy részét is. A kérdés ezért az, hogy kozelebb viszik-e a kevésbé ismert alkotdkat és
kereskeddket sajat kozonséglikhoz, vagy maguk valnak a kozonséghez és a vev6hoz vezets ut

kovetkez6 kapubrévé.

Az Al nem csak az elérés logikdjat, hanem magat a kinalatot is atalakitja. 2026 juniusdban naponta
kozel 90 000 teljesen Al-generdlt zeneszam érkezett a Deezerre; a csucsnapokon ezek adtdk az Uj
feltoltések tobb mint felét. A mestersége intelligencia elGretorésével valdszinlileg nem valtozik a trend.
A digitdlis piacok kapui kinyiltak, a k6zonséghez és a vev6hoz vezet6 Ut azonban nem: piacra lépni

konnyebb lett, Iathatéva valni és kozonséghez eljutni azonban nehezebb.

A piacra lépés még nem piacra jutas
A demokratizalddas nem egyetlen esemény. A piacra Iépés csak az elsé l1épés egy olyan uton, amely az

elérhet6ségen és a lathatdsagon at a tényleges valasztasig és végul a valdodi szerz6i bevételig vezet.

Belépés A szerepld képes terméket vagy tartalmat kinalni a piacon.
Elérhetdvé valas A termék technikailag megtaldlhaté és megvdasarolhatd

meghallgathato.

Lathatdva valas A potencialis vevd vagy kozonség ténylegesen taldlkozik az ajanlattal.
Kivalasztas Az ajanlat bekeril a komolyan mérlegelt lehet&ségek kozé,

kivalasztjak.
Bevétel realizalasa A figyelembdl olyan bevétel keletkezik, amelybdl az alkotd vagy a

vallalkozas részesedik.

A digitalis eszkozok az elsé két |épést latvanyosan megkdnnyitették. A lathatdsag, a valasztads és a
gazdasagi érték azonban tovabbra is figyelemtdl, bizalomtdl, adattdol és ajanlastél fugg. Ez a
kiilonbségtétel mutatja meg a digitdlis igéret hatarat: a belépés és az elérhetfség széles kérben

megnyilt, a figyelem és a bevétel elosztasa viszont koncentralt maradt.

vagy

majd


https://newsroom-deezer.com/2026/07/ai-music-exceeds-50-percent-daily-uploads-deezer/
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A kozvetitok lathatatlan hatalma

A digitalis atmenet korai igérete a kozvetit6k kiiktatasa volt: a zenész kozvetleniil érheti el a hallgatot,
a keresked6 pedig kozvetlenidl adhat el a vevének. Nem ez tortént. A kozvetités atalakult: a régi
kozvetit6k helyébe uj, digitalis kapubrok léptek.

sz

lemezkiadoktdl, a radidktél és a lemezboltoktdl, ezeket azonban nem sziintette meg. Az e-
kereskedelemben a keresG, a piactér, a kozosségi platform és a hirdetési aukcid vette at a fizikai polc
és részben az értékesits szelekcids szerepét. A régi kdzvetit6 lathatd dontést hozott: szerzédtetett vagy
elutasitott, polcra tett vagy levett onnan. Az Uj kdzvetit6 ugy is gyakorolhat hatalmat, hogy kdzben a

teljes kinalat technikailag elérhet6 marad.

Ez a kozvetités részben lathatatlan. A felhaszndld egy személyre szabott ajanlast kényelmes
segitségként érzékel, nem pedig piaci szelekcidoként. A kereskedd szamara azonban nagyon is valds
kovetkezménye van annak, hol jelenik meg a taldlati listan, bekeril-e egy ajanldsi korbe, mennyit kell

fizetnie egy kattintasért, és hozzafér-e a vasarlds soran keletkez6 adatokhoz.

A digitdlis piacok nagy paradoxona, hogy a belépés demokratizalddasa nem a kozvetiték eltlinéséhez,
hanem a kozvetit6i hatalom Ujrakoncentraldddsahoz vezetett. Minél kénnyebbé valt belépni a digitalis

piacokra, anndal nehezebbé valt lathatéva valni rajtuk.

Az online kereskedelem ugyanebben a cipdben jar

A 2026 tavaszan magyar e-kereskedelmi szereplGkkel készitett interjus kutatdsunkban ugyanezt a
feszlltséget azonositottuk. Egy webshop |étrehozdsa ma sokkal egyszerlbb, mint kordbban, tényleg
csak par kattintds. A vev6hoz vezet6 Uton azonban hosszu: keres6kon, piactereken, kozosségi
platformokon, hirdetési rendszereken és logisztikai szolgaltatékon halad keresztil. A kézvetit6k nem

tlintek el. Digitalizalédtak.

A vallalkozas sajat webcimmel rendelkezhet, mikdzben a latogatdi donts részét fizetett hirdetésbdl
szerzi. Lehet jelen egy piactéren, de a vasarlasi adat és az ligyfélkapcsolat jelentds része a platformnal
marad. Novelheti a forgalmat, mikdzben a vevGszerzés emelked6 koltsége miatt romlik a

jovedelmezbsége. A platformon elért vevé ezért nem feltétlendl valik a vallalat sajat Ggyfelévé.

A kutatasunk soran megkérdezett vallalkozdk szerint a kozvetitbi fliggdség nem dnmagaban abbdl
ered, hogy a vallalat kllsé rendszereket hasznal. A problémat jelzé piros ldampa akkor kezd villogni,
élve atalakitja a jatékszabalyokat, amikhez a vdllalat csak koltségesen tud alkalmazkodni. A sajat
webshop és a platformokon valé jelenlét ezért 5nmagaban nem versenyelény. A dontd kérdés az, hogy

ki az, aki megkeriilhetetlen a vev6hoz vezetd Uton, ki érti a keresletet.
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A polc kiszélesedett, a figyelem nem

A fizikai kereskedelemben a keresked6 polcainak mérete, a terjesztési kapacitds és a foldrajzi
elérhet6ség korlatozta a valasztékot. A digitdlis piac ezen korlatok tobbségét feloldotta, de mégsem
szlintette meg a sz(ikosséget. A digitalis b6ség kordban végtelen nagy kinalat, azonnal elérhet6ek a

termékek, de a figyelmiink és a kapacitdsunk, amivel valasztani tudunk kozulik, véges.

A digitalis b6ség ezért kilonds helyzetet teremt. Minél szélesebb az elérhet6 ajanlat, annal nagyobb
szlikség van arra, hogy valaki vagy valami segitsen vdlasztani. A szelekcid koltsége a fogyaszténal
csokkenhet, mikozben annak piaci hatalma ng, aki a szelekciét elvégzi. A kényelmesebb fogyasztoi

élmény és a koncentraltabb kozvetit6i hatalom igy egyaltalan nem zérjak ki egymast.

A kiadétol az Al asszisztensig

A zene régen csak fizikai egyuttlét esetén jutott el a hallgatokhoz. Ezt kdvetSen a kozonséghez vezetd

Utjan hdrom, egymasra épulé kozvetitdi korszak rajzolddik ki.

Kiadok és radiok Szerz6dtetés és misorba kerlilés A kiaddi marketingesek és a média
hatarozza meg, ki kerlilhet a kozonség elé.

Streamingplatformok Lejatszasi listak és ajanldsok A platform algoritmusa, keres6émotorjanak
sajatossagai formdljdk, hany potencidlis
hallgaté szamara t(inik fel a tartalom.

Al asszisztensek Igényértelmezés és el6vdlogatds Az Al el6re kitalalja, mire van sziikségtlink,
és elrejti azt, ami szerinte nem passzol

hozzank.

A kozvetit6i hatalom megvaltozott. A kiadd és a radid azt dontotte el, ki kertilhet a kozonség elé. A
streamingplatform azt befolyasolja, mennyire lesz lathatd az, aki mar jelen van. Az Al viszont mar a
vagyainkat is dtfogalmazhatja: leforditja az igényeinket, és ahhoz terel minket, amit megfelel6nek lat

a szamunkra.

Segit-e az Al, hogy mindenki megtalalja a kozonségét?

Nehéz feladat, mert az Al nemcsak keresi a t(it, hanem noveli is a szénakazlat. Az Uj technoldgia nem
valtozatlan kinalatban prébal rendet teremteni, hanem maga is tovabb fokozza a b&séget. Segitségével
olyanok is készithetnek zenét, akik korabban a szlikséges tudas vagy eszk6zok hidnydban nem vagtak
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volna bele, a vallalkozdsok pedig hirdetések, blogbejegyzések és termékleirdsok sokasagat allithatjak
el6 vele. Ugyanaz a technoldgia noveli tehat a szénakazlat, amely aztan azzal kecsegtet, hogy

mindenkinek megtalalja benne a sajat tdjét.

Elsé atasra ugy tlnik, nem lehetetlen mindkét igéret teljesitése. A hagyomanyos Google-keresésben
a fogyaszténak pontosan kell tudnia, milyen kulcsszavakat irjon be, majd taldlatok tucatjait kell
Osszehasonlitania. Az Al-asszisztensnek ezt megkonnyitik azzal, hogy a teljes vasarlasi helyzetet
ismeretében elGvdlogatnak: példdul, ha egy édesanya négyéves kisldnydnak keres sziiletésnapi
ajandékot, beirhatja milyen dolgok érdeklik a gyermeket, és mekkora 0sszeget szeretne elkdlteni, igy

mar konkrétabb, megfelel6bb ajandékok korét kell csak atnéznie.

Vagy az Al asszisztens értelmezni tud egy Osszetett kérést, rangsorolhatja a szempontokat, és olyan
rétegtermékeket vagy kis kereskedéket is megtaldlhat, amelyekre a fogyaszté hagyomanyos kereséssel
taldn soha nem bukkant volna rad. Ebben az értelemben az Al valdban segithet 6sszekapcsolni a

végtelen polc kindlatat a kereslettel.

Az igazi valtozas azonban az, hogy az Al mar nem feltétlenil csak a meglévd termékek kozott vélogat.
A megadott igények alapjan Uj, személyre szabott ajanlat kialakitdsaban is részt vehet. A négyéves
kislanynak keresett ajandék esetében nemcsak kész termékeket ajanlhat, hanem olyan egyedi
ajandékot is megtervezhet, amelyet egy vallalkozds az alkalomra legyart. Az Al-alapu kozvetités igy

nemcsak a valasztast konnyitheti meg, hanem a nagy |épték{ személyre szabdst is tdmogathatja.
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Kényelmesebb igy — de mi az ara?

Latszélag minden egyszer(ibbé valik. Ugyanez a képesség azonban Uj hatalmat is teremt. Az Al-
asszisztens azzal, hogy eldonti, hogyan értelmezze a problémat, és milyen szempontokat tartson
fontosnak, nem semlegesen szlkiti le a végtelen polcot. Vdlogatdsat az alkalmazott algoritmus, a
felhasznalt adatok és az lizemeltetd Uzleti érdekei egyarant alakithatjak. A kis cégek és a rétegzenészek

kénnyen a homalyban maradhatnak, ha az Al nem sorolja 6ket az ajanlott lehet&ségek kozé.

A kovetkez6 verseny tétje ezért mar nem csupan a Google-talalati lista elsé helye, hanem az, hogy az
Al kit és milyen helyzetben vesz egyaltalan szamitasba. Egy kereskedd hidba van jelen az interneten,
ha az Al-asszisztensek ajanlasaiban soha nem jelenik meg. A fogyasztd kdzben Ugy érezheti, hogy a

teljes piacbdl vdlasztott, holott valdjaban egy elGzetesen értelmezett és leszlkitett kindlatot latott.

A jov6 még nem délt el. Onalld Al-asszisztensek keriilhetnek a jelenlegi platformok folé, a keresék
beépithetik Sket sajat rendszerikbe, a keresked6k pedig sajat Al-feliileteket alakithatnak ki. Ha
azonban néhany kozponti asszisztens valik a vasarlds elsédleges kapujava, nemcsak a kereskeddk,

hanem a mai dridsplatformok is fliggévé valhatnak a kdzvetit6k legujabb generacidjatol.

A piacra jutas Uj kérdése

A zeneipar torténete dvatossagra int. A technoldgiai hozzaférés kiszélesedése 6nmagdban nem oldotta
meg a lényegi kérdést: hogyan oszlik el a figyelem, a bevétel és a dontési hatalom. Ugyanezen az Uton
halad szamos mas ipardg, koztiik az e-kereskedelem is. Egy vallalkozas nem attdl valik piaci tényezévé,
hogy sajat webshopot nyit. A technikai jelenlét még nem lathatdsag, a lathatdsag pedig még nem
jelenti azt, hogy a fogyasztd az ajanlatot valasztja. A kozvetlen vev6kapcsolat illizié marad, ha a

fogyasztd el sem jut az ajanlatig.

Kutatasunk alapjan a kovetkez6 fordulat mar nem a tavoli jov6. Az Al-asszisztensek belépnek a vevéhoz
vezetd Utba: csokkenthetik a keresés koltségét, kiszlrhetik a zajt, és elvezethetik a fogyasztot a
korabban alig lathaté réspiaci ajanlatokhoz. Ugy tlinhet, végre beteljesitik a végtelen polc igéretét:
minden fogyaszté megtaldlhatja a szdmara megfelel6 ajanlatot, és minden kis szerepl6 rataldlhat a

sajat kozonségére.

Csakhogy ez a segitség egyben csapda is lehet. Az Al egyetlen kdzvetit6i rétegben egyesitheti az igény
értelmezését, a kindlat el6valogatasat, a rangsorolast és a vasarlds kozvetitését. S6t, idével nemcsak
kivalaszthatja, hanem létre is hozhatja a fogyaszténak felkinalt tartalmat vagy ajanlatot. igy mar nem

egyszerlien kiszolgdlja a keresletet, hanem részt vesz annak formalasaban is.

A kérdés ezért mar nem az, hogy az Al képes-e jobb ajanlast adni. A kérdés az, hogy ki irdnyitja azt a
rendszert, amely meghatdrozza, mi keriilhet be a fogyaszté szamara lathatd és elképzelheté

lehet&ségek kozé.



OSSZKEP

Az Al beteljesitheti a végtelen polc igéretét, és felemelheti a réspiacokat. De megteheti-e ezt anélkdl,
hogy minden korabbinal nagyobb hatalmu kapudrré vélna — olyannd, amely mar nemcsak azt donti el,
mit lathat a fogyasztd, hanem azt is alakitja, mire vagyik?

Osszkép koncepcio szerint késziilt Gemeni Al hasznaltataval
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